CURRICULUM FORMATIVO

E PROFESSIONALE

Dati personali

Nome:

Nata il:

A

Residente:
N.telefono

Mail:

Istruzione

1983

1985

1988

2006

2011

Laura Lucaccioni

Corso di dattilografia

Istituto Intersistematico "Dattilosten' Citta di Castello

Diploma ragioniere ¢ perito commerciaie

Istituto Tecnico Statale per Ragionieri ¢ Geometri “Ippolito Salviani”
Citta di Castello (PG)

Corso di dattilogratia

Istituto Intersistematico "Dattilosten"

Citta di Castello (PG)

Corso di formazione valutatori interni ISO 9001:2000

Bureau Veritas Italia

Roma

Quality Management System Auditor/Lead Auditor Training Course (ISO
9001:2008

Bureawu Veritas Italia

Bologna



Esperienze di lavoro

1985-19806 Secia amministratrice

Edilquattro Snc
Citta di Castello
1986-1991 Impicgata
Tecnoconsult SAS
Citta di Castello (PG)

1991-1993 Addetta al controllo amministrativo
Domo-gest SRL
Citta di Castello (PG)
1993-1997 Operatrice marketing
Technopapers SRL
Citta di Castello (PG)
1997-2000 Addetta alla gestione del magazzino
PM3 SRL
Citta di Castello (PG)
01/06/2000
atutt’oggi  Impiegata amministrativa

Istituto Prosperius Tiberino Spa

Umbertide (PG)

Certificati e corsi

2008 Corso di esecutore BLSD
2016 La cartella clinica in una clinica riabilitativa (Istituto Prosperius Tiberino
20106 Percorso formativo sulla sicurezza prevenzione delle cadute e delle lesioni

da pressione




2016
2016
2016
2017
20/02/2017

Joint Commission International accreditamento e gestione del progetto
Gestione aziendale risorse umane qualita e amministrazione

Tecniche tecnologie e metodologie per 'erogazione dei servizi assistenziali
La metodologia per I'accreditamento internazionale della Joint Commission

La nuova disciplina regionale per 'accreditamento istituzionale Villa Umbra

07-08/03/2017 Incontri nuovi regolamenti per adottati: accreditamento strutture sanitarie e

socio-sanitarie ¢ trasporto sanitario Villa Umbra

22-23/05/2017 I nuovi requisiti generali e specifici per I'acereditamento istituzionale delle

strutture sanitarie € socio sanitarie della Regione Umbria Villa Umbria

05-06/10/2017 L'accreditamento nelle organizzazioni sanitarie: I nuovi standard 2017 del

2017
2017

2017
2017
2017
2017
2017

2017
2017

2017
2017

2017
2017
2018

metodo Joint Commission Milano PROGEA

La metodologia Tracer della Joint Commission

Retraining sui criteri per I'accreditamento internazionale della Joint
Commission

[ farmaco dall'ordine alla somministrazione

La metodologia della Survey

Joint Commission accreditamento e gestione del progetto

Gestione della degenza

Percorsi di apprendimento sui sistemi di valutazione con il metodo Joint
Commission aspetti relativi

al percorso di cura

Introduzione alla norma ISO 9001:2015 8 ore INFOLOG

I controlli di qualita e le procedure di refertazione

Gli standard sulla gestione di struttura, tecnologie e impianti

Percorso di approfondimento sui sistemi di valutazione con il metodo Joint
Commission aspetti relativi al percorso di cura

Accettazione pazienti

Gli indicatori sanitari

Addetto alla prevenzione incendi, gestione delle emergenze § ore

15-16/10/2018 11 nuovo modello organizzativo UNI EN ISO 9001:2015:analisi di contesto,

2018

approccio per processi ¢ risk based thinking KIWA

Metodi e strumenti per l'e-learning



2019 [ sistemi Risk Management

2019 Sviluppo delle abilita personali "AWARNESS WORK SHOP ed.2"
2019 Risk management gestione del rischio nei percorsi di accreditamento dei

conti applicazione metodologia FMEA/FMECA in riabilitazione

2019/2020 1°2° 3% modulo 1l miglioramento continuo dell'esperienza in Prosperius:
dal dipendente al paziente 2
23-24/01/2020 Corso Joint Commission 23-24/01/2020

Umbertide, 28/10/2020

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitac ai sensi del
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 ¢ del GDPR (Regolamento UE 2016/679)




