
 

Appalto Specifico indetto nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione 
per la fornitura di prodotti e servizi per l’informatica e le telecomunicazioni - ID SIGEF 2681 per la fornitura 

di licenze Salesforce. CIG B582A4984E. 

Si pubblicano di seguito le risposte ai chiarimenti pervenuti entro la data del 14/02/2025, già pubblicate su 
piattaforma acquistinretepa.it , unitamente all’Allegato 9 - Allegato tecnico RETTIFICATO. 

 

Quesito Risposta 

Buongiorno, il vendor ci segnala che i seguenti item 
· Salesforce Foundations - Agentforce Service Agent 
(1000) 
· Salesforce Foundations - Data Cloud Segmentation & 
Activation 
· Data Cloud Provisioning (250K credits) 
non saranno inclusi in offerta in quanto non quotabili 
perché già attivi sulla Vostra Org. 
Potete confermare la correttezza di tale affermazione ed il 
fatto che l’esclusione dalla quotazione offerta degli item 
sopra citati non rappresenta un’offerta condizionata o non 
aderente alle Vostre richieste? 

Si conferma che i seguenti item: 
- Salesforce Foundations - Agentforce 
Service Agent (1000) 
- Salesforce Foundations - Data Cloud 
Segmentation & Activation 
- Data Cloud Provisioning (250K credits) 
non sono richiesti nella quotazione e nella 
fornitura e a tal proposito è stata predisposta 
Rettifica dell’Allegato 9 - Allegato Tecnico. 
 

Buongiorno, chiediamo conferma che le licenze di seguito 
elencate: 
- Salesforce Foundations - Agentforce Service Agent 
(1000) 
- Salesforce Foundations - Data Cloud Segmentation & 
Activation 
- Data Cloud Provisioning (250K credits) 
non sono richieste nella quotazione e nella fornitura. 
Restiamo in attesa di un cortese riscontro.  
Grazie,Cordiali saluti 

Si conferma che i seguenti item: 
- Salesforce Foundations - Agentforce 
Service Agent (1000) 
- Salesforce Foundations - Data Cloud 
Segmentation & Activation 
- Data Cloud Provisioning (250K credits) 
non sono richiesti nella quotazione e nella 
fornitura e a tal proposito è stata predisposta 
Rettifica dell’Allegato 9 - Allegato Tecnico. 
 

 
Si specifica che, con DETERMINAZIONE DELL’AMMINISTRATORE UNICO DI PUNTOZERO S.C. A R.L. DEL 

18/02/2025, avente ad oggetto: “Appalto Specifico indetto nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della 

Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per l’informatica e le telecomunicazioni - ID SIGEF 

2681 per la fornitura di licenze Salesforce. CIG B582A4984E. PROVVEDIMENTO DI RETTIFICA DELL’ALLEGATO 

9 - ALLEGATO TECNICO E RIAPERTURA DEL TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE” è stata 

disposta: 

●​ RETTIFICA DELL’ALLEGATO 9 - ALLEGATO TECNICO 

●​ PROROGA del termine di scadenza di presentazione delle offerte al 25/02/2025 ore 13:00 e previsione di 

apertura della documentazione per il 25/02/2025 ore 15:00. 

 

LA RESPONSABILE PER LA FASE DI AFFIDAMENTO 

ANNALISA BECCHETTI 

 

 


