
 

PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI 
GESTIONE, MANUTENZIONE ED EVOLUZIONE DELLA PIATTAFORMA DI E-PROCUREMENT DELLA REGIONE 
UMBRIA DENOMINATA AURA” - CUI S02915750547202500029 - APPROVAZIONE DEL FASCICOLO DI GARA E 
INDIZIONE 
 

DOCUMENTO ISTRUTTORIO 
 

PREMESSO CHE: 
●​ PuntoZero S.c.a r.l., società in house providing della Regione Umbria e delle Aziende Sanitarie regionali, opera 

ai sensi dell’art. 4 della L. R. Umbria del 2 agosto 2021 n. 13 quale Centrale Regionale di Acquisto e quale 

soggetto aggregatore unico regionale, ai sensi dell’articolo 9, commi 1 e 5 del decreto legge 24 aprile 2014, n. 

66; 

●​ PuntoZero S.c.a r.l., nel rispetto della normativa sugli appalti pubblici, effettua affidamenti di beni e servizi a 

terzi, necessari a soddisfare sia la gestione dei servizi affidati dagli Enti Soci, sia i propri fabbisogni interni; 

●​ Per lo svolgimento delle attività di soggetto aggregatore, nonché delle attività di centrale regionale di acquisto, 

PuntoZero S.c.ar.l. ha ritenuto strategico dotarsi di una piattaforma di e-procurement propria individuando 

attraverso benchmark mirati, nella piattaforma applicativa “SATER” lo strumento più idoneo a garantire 

l'autonomia operativa e l'efficienza nel mercato della committenza pubblica. E’ stata pertanto inviata in data 

20/02/2025 specifica richiesta di riuso a InterCenter che ha risposto positivamente con nota del 03/03/2025 

concedendo l’autorizzazione al riuso del programma applicativo denominato “SATER”, nonché la disponibilità 

del relativo codice sorgente completo della necessaria documentazione ai fini della personalizzazione del 

software; 

●​ Dal riuso di “SATER” deriva il sistema di e-procurement AURA, Appalti Umbria e Rete Acquisti, rilasciato in 

esercizio nel settembre 2025 che gestisce l’intero iter di acquisto nelle rispettive fasi di pre-tendering / tendering 

/ post-tendering; 

●​ con Determinazione dell’Amministratore Unico del 22/12/2025  è stato approvato l’aggiornamento del 

programma triennale degli acquisti di servizi e forniture per il periodo di programmazione 2025-2027, ai sensi e 

per gli effetti dell’art. 37 del d.lgs. 36/2023, ad esclusione della pianificazione delle attività del soggetto 

aggregatore CRAS e CRA-SPR; 

●​ con Determinazione dell’Amministratore Unico del 20/01/2026 è stato nominato il Dott. Giuseppe Belli R.U.P. 

per l’iniziativa “PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO 

DEI SERVIZI DI GESTIONE, MANUTENZIONE ED EVOLUZIONE DELLA PIATTAFORMA DI 

E-PROCUREMENT DELLA REGIONE UMBRIA DENOMINATA AURA” - CUI S02915750547202500029” con il 

supporto del Dott. Giorgio Maglio; 

●​ gli stessi hanno reso la dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto di interesse e di assenza di cause 

di incompatibilità di cui ai commi 1 e 2 dell’art. 16 del D.Lgs 36/2023; 

 



 

●​ rappresentando la gara in oggetto una prima edizione  per la PuntoZero S.c. a r.l., il sottoscritto RUP, al fine di 

approfondire i principali elementi che la contraddistinguono ed acquisire  elementi utili dal mercato per la 

definizione della documentazione di gara, ha effettuato un'analisi preliminare delle principali iniziative simili 

indette da altre pubbliche amministrazioni così come descritto nella Relazione tecnico-illustrativa; 

●​ in ottemperanza alle indicazioni ricevute nella determinazione di nomina, al fine della rilevazione dettagliata dei 

fabbisogni e della redazione del Capitolato Tecnico relativi all'iniziativa della gara in oggetto, Il sottoscritto 

R.U.P., sentito il Direttore di CRAS, Ing. Alessandro Di Bello ha individuato, i componenti del  Comitato Tecnico 

di supporto nelle persone di: 

1.​ Ing. Alessandro Di Bello, Direttore della centrale regionale acquisti - CRAS; 

2.​ Dott. Giorgio Maglio, Dirigente responsabile dell’ufficio acquisti interni; 

3.​ Dott. Davide Pennicchi, Responsabile dell’area Datacenter e Cloud di PuntoZero.  

●​ tutti i referenti del Comitato Tecnico hanno sottoscritto, ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. n. 445/2000, apposita 

dichiarazione attestante l’inesistenza, nei propri confronti, di cause di incompatibilità, inconferibilità, obbligo di 

astensione o esclusione, nonché di non trovarsi in situazioni di conflitto di interesse, ai sensi dell’art. 7 del 

D.P.R. n. 62/2013; 

 

CONSIDERATO CHE: 
 

1.​ sulla base delle risultanze emerse dai lavori del Comitato Tecnico, il RUP ha provveduto alla redazione 

definitiva del Capitolato Tecnico e della Relazione tecnico-illustrativa, contenenti anche la stima dei fabbisogni 

nonché la determinazione delle basi d’asta per l’affidamento del servizio; 

●​ l’appalto, di una durata complessiva di 36 mesi, rinnovabili di ulteriori 24 non è suddiviso in lotti; 

●​ l’aggiudicazione avverrà mediante il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 

del D.Lgs. n. 36/2023, sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo; 

●​ il punteggio complessivo massimo attribuibile è pari a 100 punti, di cui il 80% riservato all’offerta tecnica 

(qualità) e il 20% all’offerta economica; 

●​ ai sensi dell’art. 26, comma 3-bis, del D. Lgs. 81/2008, non è stato redatto il Documento Unico di Valutazione 

dei Rischi (DUVRI), in quanto non sussiste l’obbligo di cui all’art. 26, comma 3 del Decreto sopracitato; 

 

DATO ATTO CHE 
●​ il valore economico stimato dell’intero appalto è di € 2.440.000,00 IVA esclusa come di seguito illustrato: 

 

 

LOTTO  
DESCRIZIONE 

LOTTO 

IMPORTO A 
BASE 

D’ASTA 
36 MESI  

(€/IVA ESCLUSA) 

IMPORTO 
OPZIONE 

RINNOVO DI 
24 MESI (€ IVA 

ESCLUSA) 

QUINTO 
D’OBBLIGO 

20% 
(€/IVA 

ESCLUSA) 

6 MESI 
(€/IVA 

ESCLUSA) 

TOTALE 
(€/IVA 

ESCLUSA) 



 

 
 
DATO ATTO CHE 

●​ la durata prevista del Contratto sarà di 36 mesi a decorrere dalla data di stipula dello stesso tra PuntoZero e 

l’operatore economico aggiudicatario e che lo stesso potrà essere prorogato per un massimo di ulteriori 24 

mesi; 

●​ il RUP della procedura di gara, resta confermato anche per la relativa fase esecutiva compresa la eventuale 

attivazione delle opzioni di cui al Disciplinare di gara; 

 

RITENUTO  

●​ opportuno, per l'affidamento del servizio in oggetto, di valore superiore alla soglia comunitaria di cui all’art. 14 

del D.Lgs n. 36/2023, ricorrere alla procedura aperta di cui all'art. 71, del Codice, con modalità telematiche, ai 

sensi dell'art. 25 dello stesso, tramite la piattaforma AURA; 

 

RICHIAMATI  
●​ gli articoli 83, 84 e 85 del D.lgs. n. 36/2023 che disciplinano le modalità di pubblicazione degli avvisi e dei bandi 

di gara in ambito comunitario e nazionale; 

●​ la Deliberazione dell’Autorità Nazionale Anticorruzione n. 263 del 20.06.2023 “Adozione del provvedimento di 

cui all’articolo 27 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 d’intesa con il Ministero delle infrastrutture e dei 

trasporti recante “Modalità di attuazione della pubblicità legale degli atti tramite la Banca dati nazionale dei 

contratti pubblici”; 

 

ATTESO CHE  
●​ in base all’attività istruttoria, precedentemente descritta, ed in considerazione della documentazione elaborata, 

relativa all’espletamento della procedura aperta ai sensi dell. art. 71 del Codice per  l’affidamento del servizio di 

gestione, manutenzione ed evoluzione della piattaforma di eProcurement AURA, finalizzata alla stipula di un 

 

1 A 

Servizio di 
gestione, 

manutenzione 
adeguativa e 

correttiva, 
formazione, 
assistenza 
e helpdesk 

€ 387.000,00 € 258.000,00 

 

€ 77.400,00 

 

 

€ 64.500,00 

 

 

€ 786.900,00 

 

1 B 
Servizio di 

manutenzione 
evolutiva 

€ 813.000,00 € 542.000,00 € 162.600,00 € 135.500,00 € 1.653.100,00 

TOTALE  € 1.200.000,00 € 800.000,00 € 240.000,00 € 200.000,00 € 2.440.000,00 



 

contratto esecutivo con l’operatore economico aggiudicatario, si è provveduto a predisporre il fascicolo di 
gara   composto dalla seguente documentazione: 

 

1.​ Relazione tecnico-illustrativa; 

2.​ Disciplinare di gara con i relativi allegati di seguito riportati: 

●​ all. 1 - Modello di domanda di partecipazione; 

●​ all. 2 - DGUE (da compilare a sistema); 

●​ all. 3 - Dichiarazione CCIAA con nominativi antimafia - Mod. B; 

●​ all. 4 - Dichiarazione sostitutiva di certificazione familiari conviventi maggiorenni - Mod. B1; 

●​ all. 5 - Modello dichiarazione di avvalimento; 

●​ all. 6 - Modello assolvimento imposta di bollo; 

●​ all. 7 - Patto di integrità PuntoZero Scarl; 

●​ all. 8 - Informativa Privacy; 

●​ all. 9 - Modello di presentazione offerta tecnica; 

●​ all. 10 Criteri di valutazione offerta tecnica; 

●​ all. 11 - Modello giustificativo offerta economica; 

●​ all. 12 - Dichiarazione conto dedicato; 

●​ all. 13 Schema di contratto. 

3.​ Capitolato tecnico; 

 

VISTO CHE  

●​ la documentazione di gara sarà resa disponibile, sul profilo del committente al sito web www.puntozeroscarl.it e 

sulla piattaforma eProcurement “AURA” accessibile all’indirizzo 

https://aura.puntozeroscarl.it/portalegare/index.php in modo da consentirne l’accesso libero, diretto e completo, 

e che il bando sarà inoltre trasmesso all'Ufficio delle pubblicazioni dell'Unione europea, per il tramite della 

Banca dati nazionale dei contratti pubblici per la relativa pubblicazione per esteso in lingua italiana a livello 

europeo ai sensi dell’art. 84 del d.lgs. 36/2023 e , a cura dell’Ufficio delle pubblicazioni dell’Unione europea, per 

estratto nelle altre lingue ufficiali delle istituzioni dell’Unione europea, ad avvenuta pubblicazione sulla Banca 

dati nazionale dei contratti pubblici dell’ANAC; 

●​ il RUP provvederà ad acquisire i codici identificativi gara (CIG) attraverso la Banca dati nazionale dei contratti 

pubblici (BNCP) ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 36/2023 e, ad avvenuta esecutività dell’atto che si propone di 

adottare, si provvederà alla corresponsione all'Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), della somma 

complessiva di € 660,00 come determinato secondo la Delibera ANAC del 29 dicembre 2023, n. 610 quale 

contributo di gara utilizzando esclusivamente il sistema PAGOPA tramite accesso al portale dei pagamenti 

ANAC. 

 

CONSIDERATO CHE 

 

http://www.puntozeroscarl.it
https://aura.puntozeroscarl.it/portalegare/index.php


 

● con Determinazione dell’Amministratore Unico del 08/05/2025 è stato approvato il nuovo regolamento di 

PuntoZero S.c.a r.l. recante “Disciplina per la corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche previsti dall’art. 

45 del D. Lgs. 36/2023” che definisce le modalità di calcolo, attribuzione e ripartizione delle risorse previste; 

● la presente procedura rientra tra le iniziative incentivabili e pertanto potranno essere corrisposti incentivi per 

funzioni tecniche ai soggetti individuati come gruppo di lavoro, in relazione alle attività/adempimenti da ciascuno 

svolti; 

● ai sensi degli art. 10 e 11 del predetto Regolamento le risorse per la corresponsione degli incentivi sono 

quantificate come da tabella successiva: 

 

 

Importo a base di gara Fase Quota di incentivo per funzioni 
tecniche PuntoZero S.c. a r.l. 

€ 1.200.000,00 

Fase programmazione € 1.763,36 

Fase progettazione € 4.408,40 

Fase affidamento € 6.171,76 

Fase esecutiva € 5.290,08 

Quota incentivabile 80% € 17.633,60 

Quota formazione e attrezzature 20% € 4.408,40 
 
PRESO ATTO  

●​ che l’entità delle risorse per la corresponsione degli incentivi potrà essere eventualmente ricalcolata nei casi 

previsti dall’art. 16 comma 3 del Regolamento; 

●​ che sulla base del principio del risultato di cui all’art. 1 del vigente Codice dei Contratti Pubblici che ne 

costituisce criterio determinante, le quote definite potranno essere applicate riduzioni, in applicazione all’art. 14 

del Regolamento di PuntoZero  recante “Disciplina per la corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche 

previsti dall’art. 45 del D.Lgs 36/2023”. 

VISTO  il D. Lgs n. 36/2023; 

VISTO il Regolamento vigente “Disciplina per la corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche previsti dall’art. 45 

del D. Lgs. 36/2023”approvato con Determinazione dell’Amministratore Unico del 08 maggio 2025; 

VISTO il Regolamento Acquisti approvato con Determinazione dell’Amministratore Unico del 08 maggio 2025. 

In considerazione di quanto esposto nel presente documento istruttorio e suoi allegati, si propone all'Amministratore 

Unico di PuntoZero  S.c. a r.l. di adottare l’atto con il quale: 

 

DECIDE DI: 
 

1)​ APPROVARE il documento istruttorio relativo alla gara in oggetto, cui sono allegati per costituirne parte 

integrante e sostanziale i documenti di seguito elencati: 

 



 

A.​  Relazione tecnico-illustrativa; 

B.​ Disciplinare di gara con i relativi allegati di seguito riportati: 

●​ all. 1 - Modello di domanda di partecipazione; 

●​ all. 2 - DGUE (da compilare a sistema); 

●​ all. 3 - Dichiarazione CCIAA con nominativi antimafia - Mod. B; 

●​ all. 4 - Dichiarazione sostitutiva di certificazione familiari conviventi maggiorenni - Mod. B1; 

●​ all. 5 - Modello dichiarazione di avvalimento; 

●​ all. 6 - Modello assolvimento imposta di bollo; 

●​ all. 7 - Patto di integrità PuntoZero Scarl; 

●​ all. 8 - Informativa Privacy; 

●​ all. 9 - Modello di presentazione offerta tecnica; 

●​ all. 10 Criteri di valutazione offerta tecnica; 

●​ all. 11 - Modello giustificativo offerta economica; 

●​ all. 12 - Dichiarazione conto dedicato; 

●​ all. 13 Schema di contratto 

C.​ Capitolato tecnico. 

Il documento istruttorio con  i relativi allegati  resterà conservato agli atti di PuntoZero S.c.ar.l. in formato digitale 

(Protocollo aziendale); 

 

2)​ INDIRE la procedura di gara mediante procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, 

con modalità telematica ex art. 25 del medesimo decreto, tramite la piattaforma AURA, per 

l’affidamento deI servizi di gestione, manutenzione ed evoluzione della piattaforma di eProcurement 

della regione Umbria denominata AURA, per la durata di 36 mesi, prevedendo: 

●​ aggiudicazione secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi 

dell’art. 108 del D.Lgs. n. 36/2023, in base al miglior rapporto qualità/prezzo; 

●​ punteggio complessivo pari a 100 punti, ripartito 80 punti per l’offerta tecnica (qualità) e 20 

punti per l’offerta economica; 

●​ Il valore globale stimato dell’appalto, comprensivo dell’eventuale opzione di rinnovo del 

contratto per una durata massima di 24 mesi, dell’eventuale proroga tecnica di 6 mesi nonché 

del quinto dell’importo contrattuale, è pari a 2.440.000,00 €  al netto di Iva. 

3)​ DARE ATTO  
●​ che, è prevista la stipula di un contratto con l’operatore economico aggiudicatario; 

●​ che il RUP della procedura di gara resta confermato anche per la successiva fase esecutiva, 

inclusa l’eventuale attivazione delle opzioni previste dal Disciplinare di gara; 

●​ che, ai sensi dell’art. 26, comma 3-bis, del D. Lgs. 81/2008, non è stato redatto il Documento 

Unico di Valutazione dei Rischi (DUVRI), in quanto non sussiste l’obbligo di cui all’art. 26, 

comma 3 del Decreto sopracitato; 

4)​ APPROVARE il fascicolo di gara, composto da tutti i documenti elencati nel precedente punto 1); ​  

 



 

 

5)​ DARE ATTO che la documentazione di gara sarà resa disponibile: 

●​ sul sito internet www.puntozeroscarl.it alla sezione “bandi e gare CRAS” raggiungibile al sito 

http://www.puntozeroscarl.com/pagine/bandi-gare-cras; 

●​ sulla piattaforma telematica di e-procurement “AURA” utilizzata per l’espletamento della 

presente gara telematica raggiungibile all’indirizzo: 

https://aura.puntozeroscarl.it/portalegare/index.php nella sezione “Bandi di Gara” in 

corrispondenza della procedura specifica; 

 

6)​ DARE ATTO ALTRESI’ che occorre provvedere al pagamento della somma di € 660,00  quale 

contributo di gara a carico della Stazione Appaltante destinato all'Autorità Nazionale Anticorruzione, da 

corrispondere mediante pagamento del MAV cumulativo che verrà emesso per il quadrimestre di 

riferimento; 

 

7)​ DARE APPLICAZIONE al Regolamento vigente “Disciplina per la corresponsione degli incentivi per le 

funzioni tecniche previsti dall’art. 45 del D. Lgs. 36/2023” così come specificato nella tabella che 

segue: 

Importo a base di gara Fase Quota di incentivo per funzioni 
tecniche PuntoZero S.c. a r.l. 

€ 1.200.000,00 

Fase programmazione € 1.763,36 

Fase progettazione € 4.408,40 

Fase affidamento € 6.171,76 

Fase esecutiva € 5.290,08 

Quota incentivabile 80% € 17.633,60 

Quota formazione e attrezzature 20% € 4.408,40 
 

8)​ DISPORRE la pubblicazione del bando di gara secondo la normativa vigente. 

 

IL DIRETTORE DELLA CENTRALE REGIONALE ACQUISTI 
Ing. Alessandro Di Bello 

IL RESPONSABILE ACQUISTI INTERNI AZIENDALI 
Dott. Giorgio Maglio 

IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO                        

Dott. Giuseppe Belli 

 

 
Documento elettronico sottoscritto mediante firma digitale ai sensi D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82 

 

http://www.puntozeroscarl.it
http://www.puntozeroscarl.com/pagine/bandi-gare-cras
https://aura.puntozeroscarl.it/portalegare/index.php
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