
 

     
OGGETTO: Sviluppo e messa in produzione dell’'implementazione della componente di autenticazione a due 
fattori (2FA) per l’accesso ai servizi della ricetta dematerializzata su cartella clinica PLS JUNIORBIT. Progetto 
PRJ 1673 - “Adeguamento nuovi LEA” CUP I67H23001640002. Procedura negoziata ai sensi dell’art. 76 c. 2 D. 
Lgs. n. 36/2023. CIG BBAADC927F 

 
DOCUMENTO ISTRUTTORIO 

 
Premesso che: 

●​ PuntoZero S.c. a r.l., società in house providing della Regione Umbria e delle Aziende Sanitarie regionali, opera 

ai sensi dell’art. 4 della L. R. Umbria del 2 agosto 2021 n. 13 quale Centrale Regionale di Acquisto e quale 

soggetto aggregatore unico regionale, ai sensi dell’articolo 9, commi 1 e 5 del decreto legge 24 aprile 2014, n. 

66; 

●​ PuntoZero S.c. a r.l., nel rispetto della normativa sugli appalti pubblici, effettua affidamenti di beni e servizi a 

terzi, necessari a soddisfare sia la gestione dei servizi affidati dagli Enti Soci, sia i propri fabbisogni interni; 

Visto in particolare il comma 3 dell’art. 2 della L.R. n. 13/2021 secondo cui PuntoZero eroga, tra l’altro, i seguenti servizi 

di interesse generale: 

●​ sviluppo dell'innovazione tecnologica e gestione della transizione al digitale del sistema pubblico regionale e dei 

relativi flussi informativi, anche mediante la digitalizzazione del Sistema informativo sanitario regionale di cui 

all'articolo 94 della legge regionale 9 aprile 2015, n. 11 (Testo unico in materia di Sanità e Servizi sociali) e del 

Sistema informativo regionale di cui all'articolo 5 della l.r. 9/2014; 

●​ cura delle attività per l'erogazione dei servizi preordinati alla tutela della salute, opera per la produzione di beni 

e la fornitura di servizi rivolti all'utenza, compresa l'attività di front-office di servizi al cittadino, e cura la gestione 

dei flussi informativi del sistema sanitario regionale; 

●​ progettazione, direzione, integrazione e conduzione di sistemi e flussi informativi a valenza regionale e 

nazionale; 

Vista la DGR n. 1412 del 28/12/2023 recante “Definizione dei fabbisogni informatici della Regione Umbria, per la 

formazione, approvazione e gestione del Piano Digitale Regionale Triennale (PDRT) e per la semplificazione del 

percorso per gli affidamenti di forniture e servizi alla Società in House providing PUNTOZERO SC.AR.L. Determinazioni”; 

Vista la DGR n. 125 del 14/02/2024 recante “Aggiornamento del Piano Digitale Regionale Triennale 2024 (PDRT)”; 

Viste la DGR n. 268 del 27/03/2024, la DGR n. 395 del 24/04/2024 e DGR n. 454 del 17/05/2024 recanti 

“Aggiornamento del Piano Digitale Regionale Triennale 2024 (PDRT)”; 

Vista la DGR n. 509 del 29/05/2024 recante “DGR n. 1412/2023 - fase di prima applicazione - monitoraggio e indirizzi”; 
Vista la nota prot. reg. n. 0269672 del 23/11/2023 “Invio business case e richiesta tecnico economica”, con la quale è 

stata richiesta a Puntozero Scarl la proposta tecnico economica del progetto “Nomenclatore nuovi LEA”; 

Vista la proposta tecnico-economica relativa al progetto “Nomenclatore nuovi LEA”, trasmessa da PuntoZero Scarl e 

acquisita al prot. reg. n. 0271848 del 28/11/2023; 

Vista la nota prot. reg. n. 271712 del 27/11/2023, con la quale il Servizio “Sistemi informativi sanitari, sanità digitale e 

innovazione” ha chiesto al Servizio regionale “Sistema informativo regionale, infrastrutture digitali e cybersecurity” di 

inserire nel PDRT (Piano Digitale Regionale Triennale) il progetto “Nomenclatore nuovi LEA”; 

Considerato che il progetto risulta inserito nel PDRT con codice PRJ-1673 ed è identificato con il Codice Unico di 

Progetto (CUP) I67H23001640002; 



 

Vista la Determinazione Dirigenziale n. 13000 del 05/12/2023 del Servizio Sistemi informativi sanitari, sanità digitale e 

innovazione con la quale è stata accettata la predetta offerta tecnico-economica ed è stata affidata a PuntoZero la 

realizzazione del progetto per un importo massimo complessivo di € 193.614,00, per l’aggiornamento del nomenclatore 

regionale utilizzato dalla piattaforme SAR (prescrizione dematerializzata) e CUP (prenotazione delle prestazioni); 

Considerato che da parte dell’Area aziendale ICT Servizi e Progetti ambito Socio-Sanitario è pervenuta richiesta di 

acquisto nella quale si rappresenta che: 

●​ per la realizzazione delle attività previste nel Progetto PRJ-1673, è necessaria l’acquisizione di servizi 

professionali per l’implementazione della componente di autenticazione a due fattori (2FA) per l’accesso ai 

servizi della ricetta dematerializzata su cartella clinica PLS JUNIORBIT, in ottemperanza a quanto stabilito dal 

Decreto MEF 27 febbraio 2025 – “Modifiche al decreto 2 novembre 2011, inerente all’estensione 

dell’autenticazione a due o più fattori alle funzionalità della ricetta dematerializzata a carico del SSN”; 

●​ in particolare, si richiedono le attività di analisi, progettazione, sviluppo, test, formazione e messa in produzione 

dell’adeguamento 2MFA Prescrizione / Erogazione ricette Dematerializzate, da concludersi secondo le 

scadenze definite da SOGEI, per l’importo complessivo di € 15.000,00 oltre IVA; 

●​ è attualmente attivo per l’annualità 2026 il contratto esecutivo avente ad oggetto il servizio di manutenzione di 

tale Sistema con il fornitore So.se.pe. srl, CIG DERIVATO BA8A5CA4EE, nell’ambito dell’Accordo Quadro 

triennale CIG B149BCCB51 stipulato a seguito della PROCEDURA APERTA, SUDDIVISA IN LOTTI, PER LA 

DEFINIZIONE DI ACCORDI QUADRO AI SENSI DELL’ART. 59 DEL D. LGS. 36/2023 PER L'AFFIDAMENTO 

DI SERVIZI DI MANUTENZIONE SOFTWARE GESTITI DA PUNTOZERO Id Appalto ANAC 

d4e37687-7c31-4f93-afe8-29020cc07194, che non include le prestazioni oggetto del presente atto; 

●​ il software gestionale pediatrico denominato “Junior Bit”, sviluppato, distribuito e manutenuto da So.Se.Pe.. 

S.r.l., è un prodotto proprietario esclusivo della medesima società; 

●​ inoltre, l’affidamento al medesimo fornitore è motivato dalla natura complementare delle attività rispetto al 

rapporto contrattuale vigente, configurandosi come un intervento di implementazione necessario; 

●​ non si rinvengono soluzioni alternative che garantiscano i medesimi livelli di economicità, efficacia ed efficienza; 

●​ la copertura economica è garantita dal progetto PRJ-1673 Nomenclatore nuovi LEA; 

Considerato che per esigenze organizzative interne di PuntoZero S.c.a r.l si rende necessario nominare Responsabile 

del procedimento per la fase di affidamento della procedura in oggetto la Dott.ssa Arianna Matarazzo, dipendente di 

Puntozero. Tale nomina sarà confermata con la determina di affidamento relativa al presente atto; la  stessa ha 

sottoscritto la dichiarazione di assenza di cause di incompatibilità; 

Tenuto conto di tutto quanto rappresentato nella Richiesta di acquisto succitata; 

Verificato, ai sensi della vigente normativa, mediante consultazione del Portale degli acquisti della Pubblica 

Amministrazione all’indirizzo www.acquistiinretepa.it che non esistono iniziative CONSIP attive per la fornitura dei servizi 

in oggetto; 

Riscontrato che dalla ricerca effettuata sul catalogo MePA, è emerso che non sono disponibili prodotti/servizi relativi 

all’applicativo JuniorBit; 

Considerato il carattere di ampliamento e di complementarietà dei servizi richiesti, aggiuntivi rispetto ai servizi già in 

essere con la Società SO.SE.PE. SRL - Codice fiscale 02461320281 - Sede legale VIA GIACOMO MEDICI, 9 35138 

PADOVA (PD); 

Verificata l'accurata esecuzione delle prestazioni fornite;  



 

Ritenuto opportuno procedere altresì a una verifica formale della situazione di mercato, onde accertare la sussistenza 

della condizione di esclusività dichiarata, mediante analisi desk su iniziative analoghe relative all’applicativo JuniorBit 

svolte da parte di altre stazioni appaltanti, tra cui: 

●​ “PROCEDURA NEGOZIATA SERVIZI DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DEL SOFTWARE APPLICATIVO 

DI GESTIONE DI CARTELLA CLINICA DENOMINATO JUNIOR BIT, INSTALLATO PRESSO GLI 

AMBULATORI DEI PEDIATRI DI LIBERA SCELTA (PLS) DELLE AUSL DELLA REGIONE EMILIA ROMAGNA 

PER L'ANNO 2024 - CIG: B2624B69CD” LEPIDA S.c.p.A a favore di SO.SE.PE. S.r.l. ; 

●​ “Procedura negoziata, senza previa pubblicazione di un bando di gara, per l'affidamento dei servizi per 

l’abilitazione dei medici di medicina generale e dei pediatri di libera scelta della Sardegna fruitori dei software di 

cartella clinica della So.Se.Pe. S.r.l. “Junior Bit” all'utilizzo dei servizi di dematerializzazione della prescrizione 

medica, mediante adeguamento ai sensi del DM 2 novembre 2011 del software di cartella clinica Junior Bit - 

SARDEGNA IT SRL; 

Verificato che sussistono i requisiti per procedere all'affidamento dei servizi in oggetto mediante procedura negoziata 

senza previa pubblicazione di un bando di gara ai sensi dell'art. 76 comma 2 lett. b) del d.lgs. n. 36/2023, ovvero 

"quando i lavori, le forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un determinato operatore economico per 

(...) la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprietà intellettuale"; 

Ritenuto opportuno procedere pertanto mediante alla richiesta di offerta tramite invio della RDO AURA n. PI008548-26 

alla Società  SO.SE.PE. SRL - Codice fiscale 02461320281 - Sede legale VIA GIACOMO MEDICI, 9 35138 PADOVA 

(PD) - per Sviluppo e messa in produzione dell'implementazione della componente di autenticazione a due fattori (2FA) 

per l’accesso ai servizi della ricetta dematerializzata su cartella clinica PLS JUNIORBIT, da concludersi secondo le 

scadenze definite da SOGEI, per l’importo complessivo di € 15.000,00 oltre IVA; 

Riscontrato che entro il termine di scadenza della RDO, è pervenuta l’offerta della Società SO.SE.PE. SRL, che ha 

confermato l’importo di € 15.000,00 oltre IVA; 

Valutata la congruità tecnico-economica dell’offerta; 

Dato atto che: 

●​ è stato acquisito il CIG BBAADC927F mediante piattaforma AURA; 

●​ sono state effettuate le previste verifiche di legge; 

●​ con riferimento a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del d.lgs. 36/2023, si ritiene di non richiedere la 

garanzia definitiva per l’esecuzione delle prestazioni in parola, in considerazione del ridotto valore economico 

delle stesse e della remota possibilità che un inadempimento verificatosi in sede di esecuzione contrattuale 

possa arrecare significative ripercussioni alla stazione appaltante;​ ​ ​  

Considerato che è pervenuta da parte dall’Area richiedente indicazione del Responsabile competente per la fase di 

esecuzione nella persona del Dott. Francesco Solinas - Responsabile Area Servizi e Progetti ambito Socio-Sanitario; 
Visti: 

●​ il D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.;   

●​ il Regolamento Acquisti approvato con Determinazione del 08/05/2025; 

Per tutto quanto sopra riportato  
SI PROPONE ALL’AMMINISTRATORE UNICO DI PUNTOZERO S.C. A R.L. DI ADOTTARE ATTO CON IL QUALE 

DECIDE: 
 

1)​ DI CONFERMARE la nomina della Responsabile del procedimento per la fase di affidamento per la procedura 

in oggetto,  Dott.ssa Arianna Matarazzo, dipendente di PuntoZero; 



 

2)​ DI APPROVARE il presente documento istruttorio, cui sono allegati per costituirne parte integrante e 

sostanziale, i seguenti documenti: 
○​ Riepilogo RDO AURA n. PI008548-26; 

○​ Documenti di offerta del fornitore; 

Tale documento istruttorio con i suddetti allegati resterà conservato agli atti di PuntoZero S.c.ar.l. in formato 

digitale (Protocollo aziendale). 

3)​ DI DARE ATTO che la presente procedura è espletata tramite procedura negoziata ex art. 76, comma 2, lett. B, 

n. 2) (la concorrenza è assente per motivi tecnici) e n. 3) (la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprietà 

intellettuale) D.Lgs. 36/2023; 

4)​ DI DARE ATTO che il presente provvedimento ottempera alle richieste e sostituisce l’atto di cui all’articolo 112 

del d.lgs. 36/2023; 
5)​ DI AFFIDARE alla Società SO.SE.PE. SRL - Codice fiscale 02461320281 - Sede legale VIA GIACOMO 

MEDICI, 9 35138 PADOVA (PD) - le attività di sviluppo e messa in produzione dell'implementazione della 

componente di autenticazione a due fattori (2FA) per l’accesso ai servizi della ricetta dematerializzata su 

cartella clinica PLS JUNIORBIT, da concludersi secondo le scadenze definite da SOGEI, per l’importo 

complessivo di € 15.000,00 oltre IVA; 

6)​ DI NOMINARE, su indicazione dell’Area richiedente, quale Responsabile del procedimento per la fase di 

esecuzione il Dott. Francesco Solinas, dipendente di PuntoZero; 

7)​ DI DISPORRE la pubblicazione del presente atto secondo normativa vigente. 
 

 
LA RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

PER LA FASE DI AFFIDAMENTO 

Dott.ssa Arianna Matarazzo 

 

IL RESPONSABILE ACQUISTI INTERNI 

Dott. Giorgio Maglio 

 

IL DIRETTORE DELLA CENTRALE REGIONALE ACQUISTI 

Ing. Alessandro Di Bello 

 
                             Documento elettronico sottoscritto mediante firma digitale ai sensi D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 
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